Entrevista a Bifo 
Un devenir post-humano 

For el Colectivo Situaciones 


En la introduccion hablas del caracter rapsodico y no organico de este 
libro, pues recoge intuiciones y preocupaciones surgidas en epocas 
distintas y las desarrolla segun campos disciplinarios diversos. Segun 
argumentas, este es el modo de composicion que mejor expresa la 
investigation que venis desarrollando, que a veces percibe aperturas 
inusitadas y otras constata el cierre de las posibilidades existentes. 
Sin embargo, aquel caracter rapsodico es tambien, sospechamos, un 
rasgo fundamental del metodo recombinante que vos propones como 
imagen del pensamiento en la sociedad contemporanea. Teniendo en 
cuenta que este seria el primer libro tuyo que se edita en Argentina, 
nos parece oportuno que comentes brevemente las que consideres las 
principales caracteristicas de esta modalidad del pensar. 

La historia de los movimientos revolucionarios del siglo XX se fun- 
da en un metodo cognoscitivo y estrategico de tipo dialectico. Totali- 
dad contra totalidad. Afirmacion, negacion e inversion. Aquella vision 
estaba vinculada con una forma simple de la contradiccion social en 
la industria: clase obrera contra burguesia. Pero la filosofia dialectica 
se fundaba sobre una reduccion de la complejidad real del mundo 
y abria el camino a formas de subjetivismo totalitario, como hemos 
visto en la historia del socialismo realizado. 
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Luego de la gran explosion social de los anos 60 y 70, la rees- 
tructuracion capitalista produce una pulverization de la relation en- 
tre capital y trabajo: flexibilidad, deslocalizacion, precarizacion, etc. 
Ya no existe ninguna posibilidad de describir el mundo en terminos 
dialecticos, ya no existe la posibilidad de una estrategia de oposicion 
simple, frontal. Ya no existe tampoco la posibilidad de pensar una 
inversion totalizante. 

La nueva forma productiva se funda sobre un principio tecnolo- 
gico que sustituye a la totalizacion por la recombination. Informatica 
y biogenetica -las dos innovaciones tecnologicas de fines del siglo 
XX- estan fundadas sobre un principio de recombination: unidades 
capaces de multiplicarse, proliferar, recombinarse que se sustraen a 
la totalizacion. El piano de consistencia de la informatica es un piano 
infinito, no totalizable, proliferante. Un nuevo signo puede cambiar 
el significado de todo el cuadro. Puede recombinarlo. 

No era asi el universo industrial territorializado y totalizable. Ahi 
un nuevo signo se agregaba a otros sin recombinar el efecto de signi- 
ficado. Era necesario atesorar fuerzas lentamente, transformar con- 
ciencias, acumular fuerzas politicas y militares hasta el asalto final en 
el que se conquistaba el Palacio de Invierno. 

En la esfera recombinante, el poder es inaprensible, porque no 
esta en ninguna parte y esta en todas al mismo tiempo. Pero esto 
posibilita, tambien, transformar todo el cuadro a partir de un nuevo 
elemento, un signo, un virus. 

La historia es un proceso generalmente imprevisible, pero existen 
grados diversos de imprevisibilidad. En la esfera industrial se podian 
hacer analisis de la situation objetiva de los cuales sacar conclusio- 
nes estrategicas para la action y se actuaba en consecuencia. Los pro- 
cesos de agregacion subjetiva eran largamente previsibles, el com- 
portamiento de las clases sociales era previsible y el ciclo economico 
tambien. Los factores de imprevisibilidad eran rupturas politicas tur- 
bulentas. Se podria pensar en la decision de Lenin: tomar el poder 
en el pais mas atrasado. La imprevisibilidad (la locura) de la action 
de Lenin cambia -despues del 17 y en el mundo enter o- todos los 
terminos del problema. 


Hoy, el conjunto del sistema entro en una condicion de imprevi- 
sibilidad mucho mas radical, porque los actores se han multiplicado 
y el cuadro es infinitamente mas complejo. Y, sobre todo, porque el 
funcionamiento viral no se puede reducir a ningun modelo determi- 
nista. Piensen en la actual crisis de las Bolsas, el desplome de las 
hipotecas subprime (prestamos hipotecarios de riesgo) en el mercado 
inmobiliario norteamericano. Los efectos son imprevisibles porque 
nadie puede decir con exactitud donde acabaran los fragmentos de 
capital financiero basados sobre deudas ya no exigibles. 

En esta situacion, las estrategias totalizantes estan destinadas al 
fracaso, a la ineficacia mas absoluta. La accion debe ser de caracter 
puntual, viral, contagioso. 

En el libro propones la siguiente afirmacion: “se puede llamar recom- 
binante al capital financiero que asume un rol central en la politica 
y la cultura de los anos noventa”. Teniendo en cuenta la pregunta 
anterior, jcomo entender esta homologla entre los funcionamientos 
del neoliberalismo y del pensamiento critico? jSe trata de encontrar 
al interior de este terreno comun los signos de un nuevo conflicto o 
es mas bien esta “adecuacion” del pensamiento al capital el principal 
nudo a desatar? 

Hablan de homologia entre el funcionamiento del capitalismo y 
del pensamiento critico. Realmente es necesario encontrar esta ho- 
mologia si queremos lograr comprender el objeto sobre el que esta- 
mos hablando, el objeto que queremos deconstruir, el objeto del cual 
queremos sustraernos. 

(jExiste una homologia entre el analisis que Marx hace sobre el trabajo 
abstracto y el proceso de abstraction progresiva del trabajo? Verdadera- 
mente existe. Sin esta homologia la critica de la economia politica no es 
posible y se queda en el socialismo utopico precientifico. 

El pensamiento critico se debe dar sobre el piano de consisten- 
cy del proceso real, de lo contrario se vuelve una forma de obsesion 
moralista sin base cognoscitiva ni practica. Me explico. El movimien- 
to obrero, los partidos comunistas europeos (como Refundacion 
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Comunista en Italia) se oponen a la flexibilidad del trabajo, a la pre- 
cariedad. Con justicia, refutan los efectos sociales de la flexibilidad. 
Pero la oposicion a la flexibilidad no puede funcionar. En el mejor de 
los casos, se trata de una forma de resistencia que puede retardar la 
afirmacion del modelo flexible de produccion. 

Es necesario, en cambio, adecuar nuestros instrumentos analiti- 
cos a la realidad de la produccion flexible. No sirve de nada lamentar- 
se por lo que ha ocurrido, es necesario comprender las nuevas formas 
y deconstruir cognoscitivamente su funcionamiento; por lo tanto, en- 
contrar su punto de debilidad y actuar sobre el. 

Una de las lineas mas audaces del libro es el esfuerzo que haces para brin- 
dar una interpretation panoramica pero eficaz del devenir (post)humano 
en la actualidad, teniendo muy en cuenta la mutacion radical (antropolo- 
gica). Como parte de esta tentativa esbozas elementos de una periodiza- 
tion que nos gustaria que perfiles mas claramente, aun si esto conlleva 
un alto riesgo de esquematizacion. Una aclaracion de este tipo podria 
ordenar mejor una serie de recorridos de mucho interes. 

Periodizar la transition post-humana es, realmente, una tarea peli- 
grosa, porque se corre el riesgo de considerar la mutacion antropologi- 
ca como un proceso asimilable a la historia politica, con sus fechas, sus 
plazos, sus revoluciones y sus restauraciones. Naturalmente, no es asi: 
se trata de un fenomeno esencialmente cultural que trabaja al interior 
de la composition social. Esto no nos impide ensayar una periodization 
basada en momentos de revueltas politicas, pero tiene que ser capaz de 
senalar, tambien, las corrientes de mutacion profunda. 

Partimos de los anos 60, que fue el periodo en el que la compo- 
sition social industrial-obrera alcanza su plenitud, y vemos emerger 
-en el movimiento estudiantil del 68- una nueva fuerza social: el 
trabajo intelectual de masas o cognitariado. En los anos 70, y parti- 
cularmente en el ano de la revuelta del 77, veo una especie de frac- 
tura entre la historia moderna (centrica, subjetivable, humanistica, 
dialectizable) y el delinearse de una posmodernidad proliferante, 
irreducible a la ideologia. 
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No por azar en aquellos anos comienza la ofensiva liberal, puesta 
en marcha por Nixon con el desprendimiento del dolar del regimen 
de cambios fijos (1971), luego relanzada por Thatcher y por Reagan a 
comienzos de los anos 80. Los anos 80 son el periodo en el que la con- 
traofensiva liberal se entrelaza con la efervescencia de un movimiento 
deseante ya completamente difundido en la vida cotidiana. Liberalismo 
(capitalista) y liberation (social, sexual, expresiva) son dos intencionali- 
dades bien distintas y contrastantes; sin embargo, en la fenomenologia 
de la cultura de los anos 80 las vemos entrelazadas. 

El 89 liquida definitivamente la description dialectica del mundo, 
la bipolaridad desaparece y la proliferation toma su lugar. Utopia de 
un pluralismo pacifico rapidamente desmentida por el retorno de la 
guerra. El fin del industrialismo habia senalado una desterritorializa- 
cion social, productiva, cultural. 1989 lleva esta desterritorializacion 
hasta la forma geopolitica del mundo. No existe mas la marca bipolar 
del territorio-mundo. 

Pero, llegado este punto, se ponen en movimiento fuerzas inmen- 
sas de reterritorializacion. La necesidad identitaria se apodera de las 
masas populares incapaces ya de reconocerse como clases sociales 
(revolution komeinista en Iran, puesta en marcha del integrismo 
islamico, reemergencia del nacionalismo en el Este europeo, guerra 
serbo-croata, etc.). El capitalismo mundial se reterritorializa en torno 
a la guerra. A 1 mismo tiempo, la inmensa revolution de la red esta 
tomando forma en la tecnologia, y se difunde en la esfera de la cul- 
tura, del deseo, del consumo, de la production. Un nuevo y potente 
movimiento de desterritorializacion impulsado por la cibercultura y 
por la ideologia felicista (optimista) que la acompana. 

En las ultimas dos decadas del siglo se verifican dos procesos gigan- 
tescos y complementarios con un potente efecto psico-mutageno: la in- 
troduction masiva de las mujeres en el circuito de la production global 
y la difusion de las tecnologias videoelectronicas y, luego, conectivas. 
Este doble fenomeno -movilizacion productiva de la cognition femeni- 
na, sometimiento asalariado de la afectividad, el deseo puesto a trabajar 
y, al mismo tiempo, exposition de la mente infantil a un flujo maqui- 
nico de information, de formation, de modelacion psico-cognitiva- 
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transforma la consistenda antropologica profunda del campo social: el 
lenguaje, la relacion entre lenguaje y afectividad y, por consiguiente, la 
capacidad de abrirse a lo social, a la solidaridad social. 

Durante la lectura del libro nos llamo la atencion ciertos transitos de 
ilusion-decepcion, y el modo en que son relatados. Podrlamos nom- 
brar dos. El primero tiene que ver con el ano 89 y la valoracion de 
aquella coyuntura como una apertura democratica: la caida de los so- 
cialismos reales es interpretada como el desplome del “Imperio del 
Mai”. Luego, en la decada del 90, siempre segun tus palabras, se ha- 
bria establecido una alianza virtuosa entre el capital recombinante y 
el trabajo creativo inmaterial (o cognitariado), cuyo agotamiento coin- 
cide con la crisis de las empresas “puntocom” (2000) y con la crisis 
global de la “seguridad” (2001). 

En ambos casos, y quiza por el hecho de habitar el contexto la- 
tinoamericano, nos produce curiosidad la forma en que valoras el 
elemento subjetivo. Por ejemplo, entre nosotros la exaltacion de las 
transformaciones de la vida cotidiana y los intentos democratizadores 
de los paises del llamado socialismo real nunca fueron considerados al 
margen del paralelo desencadenamiento de fuerzas extremadamente 
favorables al dominio capitalista de un mundo “rendido” a la hege- 
monia de EE.UU. En el segundo caso, los anos 90 en Latinoamerica 
fueron ante todo la decada donde el neoliberalismo reino con extremo 
salvajismo, subordinando toda expresion autonoma o resistente de la 
fuerza intelectual, politica y laboral. 

Lo que nos interesa indagar es que teoria de la subjetividad se pone 
en juego en este contraste. Y por lo tanto: jque factores tenemos en 
cuenta para construir nuestros proyectos politicos? (Como funciona 
la centralidad que solemos otorgarle a los modos de produccion en 
esta consideracion de lo subjetivo? 

El circuito ilusion-decepcion del cual ustedes hablan es el alma de 
la sucesion historica y de la relacion entre intencion subjetiva y deve- 
nir del mundo. Toda estrategia (politica, afectiva) es una ilusion, por- 
que en el mundo real prevalece la heterogenesis de los fines, es decir, 
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la sobredeterminacion reciproca de las intencionalidades diferentes. 
En particular, en la historia social del siglo XX, la “ilusion” obrera ha 
producido desarrollo capitalista, ha producido industrializacion forza- 
da pero, tambien, ha producido escolarizacion de masas, aumento del 
consumo de bienes culturales, aumento de la esperanza de vida. 

En el curso de mi vida militante, partiendo de 1968, cuando forma- 
ba parte de un colectivo estudiantil de Filosofia y Letras de Bolonia, he 
visto muchas ilusiones y muchas desilusiones, pero quiero continuar 
asi. La ilusion es una intencion situada. La desilusion es el efecto de 
transformacion que tu intencion ha producido encontrandose con las 
intenciones de infinitos otros actores. Es importante no transformar 
tus ilusiones en ideologia y no tomar las desilusiones como la forma 
definitiva del mundo. 

,;La ilusion del 89 se transformo en la desilusion de la guerra? Si y no, 
porque se transformo, tambien, en la sorpresa de la proliferation de red. 

,;La ilusion de los anos 90 y de la alianza entre trabajo cognitivo y 
capital recombinante se trasformo en la desilusion de la era Bush? Si 
y no, porque la era Bush es, tal vez, el comienzo del derrumbe de la 
hegemonia norteamericana, y porque la historia del trabajo cognitivo 
no termino, solo esta comenzando. 

Nos interesa mucho presentarte nuestro contexto a la hora de com- 
partir tus reflexiones sobre los dilemas constituyentes de la mente 
colectiva en sus dimensiones tecnologicas y afectivas. En Argentina, 
la crisis del 2001 opero como un masivo investimento del piano social 
a partir de la desvinculacion previa de un importante segmento de 
la clase trabajadora que habia quedado literalmente al margen de la 
institution laboral. El desenganche de las clases medias del mercado 
financiero alimento, a su turno, este proceso. La sensation de que 
podia desarrollarse un espacio por fuera de los limites de la estatali- 
dad y de la racionalidad del valor de cambio, sin embargo, fue dando 
lugar a un comportamiento mas proximo al estandar subjetivo de la 
era del mercado global: la segmentation de las vidas, el apego a una 
interioridad fundada en el consumo de los mas variados servicios, la 
psicologizacion de las patologias sociales, el consumo de pastillas y 




un compromiso particularmente intenso con el trabajo de cada quien. 
(Como percibis este proceso de normalization tras la aguda crisis de 
legitimidad del neoliberalismo, y que relacion podrias establecer con 
el contexto europeo? 

No estoy en condiciones de analizar la diferencia entre la situacion 
europea y la situacion latinoamericana, que en este periodo aparece 
como una exception, como un fenomeno de contratendencia. No es- 
toy en condiciones de hablar porque no conozco suficientemente la 
realidad sudamericana, y por eso estoy muy contento de ir a Buenos 
Aires y de conocer a los companeros y amigos. 

Lo que dicen respecto de la situacion argentina luego de 2001 es 
interesantisimo. Por un lado, la ilusion (fecunda) de poder realizar 
formas de vida mas alia del regimen de valor de cambio; por el otro, 
el proceso (claramente neoliberal) de la segmentation de las vidas. En 
esto, la situacion argentina es asimilable a lo que se vio en Europa en 
los anos 80 y 90. Pero en la situacion argentina (y de manera distinta, 
tambien, en la situacion venezolana, boliviana y, de manera nueva- 
mente distinta, en la brasilena) esta en curso una experimentation 
politica de nuevo tipo que podria llevar a una fractura profunda entre 
“necesidad” economica impuesta por el capitalismo global y espacios 
de libertad social y cultural. Pero no puedo hablar de esto antes de 
haberlo conocido y antes de hablar con ustedes. 

A menudo explicitas tus dudas sobre la factibilidad de seguir pensando 
politicamente los problemas que han emergido de la mutation de los 
ultimos anos. En el centra de esta incertidumbre aparece el problema 
de la relacion entre las generaciones modernas y las que definis como 
generaciones post-alfabeticas. Todo parece indicar que el destino de la 
politica misma se juega en la transmision de una herencia que quiza 
hoy resulte obsoleta: la memoria de luchas y de creaciones culturales, 
pero tambien una sensibilidad que parece quedar en el olvido (el vin- 
culo, por ejemplo, entre el lenguaje y los afectos). En la introduction de 
este libro afirmas que el desafio es complejo pues se trata de traducir 
un mensaje cuyo sentido no esta en el contenido de lo que se dice. 
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En Argentina la discusion sobre como politizar la memoria ha 
sido muy importante en los ultimos anos. Sin embargo, no estamos 
seguros de haber asumido el tipo de dilema que vos presentas y la in- 
flexion que propones. ^Podrias contarnos mejor en que consiste esta 
imagen de la transmision? 

La cuestion de la transmision cultural es fundamental, tanto desde 
el punto de vista de la historia obrera y progresiva del siglo XX como 
desde el punto de vista de la cultura laica iluminista y humanista que 
ha marcado el curso de la modernidad. Pero el problema de la trans- 
mision es enormemente delicado, complicado. No puede ser reduci- 
do a un problema de transferencia de contenidos de la memoria poli- 
tica (la historia de la resistencia pasada, etc.). No puede redudrselo a 
un problema de transferencia intergeneracional de “valores”, porque 
esto es inevitablemente moralista y los valores no significan nada por 
afuera de las condiciones sociales, tecnicas, antropologicas, dentro de 
las que se modela el comportamiento humano. 

Por lo tanto, entonces, (jque es el problema de la transmision? 
Por cierto es importante narrar la historia de las revueltas pasadas, 
es importante la memoria historica y politica. Para esto sirve mucho 
mas la literatura que la politica. Pero es idiota pensar que narrando la 
historia de la autonomia del pasado se pueda transmitir un know how 
autonomo para el tiempo presente. No funciona asi. 

La cuestion de la transmision es, sobre todo, un problema ligado a la 
sensibilidad. La historia de la modernidad es la historia de una modela- 
cion de la sensibilidad, de un proceso de refinamiento (pero, tambien, 
un proceso de disciplinamiento), el desarrollo de formas nuevas de to- 
lerancia y de creatividad (pero, tambien, el desarrollo de nuevas formas 
de barbarie y de conformismo). La pregunta que debemos hacernos y, 
sobre todo, que debemos hacer a la gente que se esta formando hoy, a 
los chicos, a la nueva generacion, se refiere al placer, a la belleza: ^que 
es una vida bella? ^Como se hace para vivir bien? ^Como se hace para 
estar abierto al placer? jComo se goza de la relacion con los otros? Esta 
es la pregunta que debemos hacernos, una pregunta que no es moralis- 
ta y que funda la posibilidad misma de un pensamiento etico. 
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Pero la pregunta que debemos hacernos es, sobre todo, esta: ^que 
cosa es la riqueza? Es sobre este piano que el capitalismo gano la ba- 
talla del siglo XX. 

(•Riqueza significa quizas acumulacion de cosas, apropiacion de 
valor financiero, poder adquisitivo? Esta idea de la riqueza (que es 
propia de la ciencia triste, la economia) transforma la vida en caren- 
cia, en necesidad, en dependencia. No tengo la intencion de hacer 
un discurso de tipo ascetico, sacrificial. No pienso que la riqueza sea 
un hecho espiritual. No, no, la riqueza es tiempo: tiempo para gozar, 
tiempo para viajar, tiempo para conocer, tiempo para hacer el amor, 
tiempo para comunicar. 

Es precisamente gracias al sometimiento economico, a la produc- 
cion de carencia y de necesidad que el capital vuelve esclavo nues- 
tro tiempo y transforma nuestra vida en una mierda. El movimiento 
anticapitalista del future en el cual yo pienso no es un movimiento 
de los pobres, sino un movimiento de los ricos. Aquellos que sean 
capaces de crear formas de consumo autonomo, modelos mentales 
de reduccion de la necesidad, modelos habitables a fin de compartir 
los recursos indispensables seran los verdaderos ricos del tiempo que 
viene. A la idea adquisitiva de la riqueza es necesario oponer una idea 
derrochativa, a la obsesion es necesario oponerle el goce. 

En tu trabajo enfatizas la imagen de un cambio antropologico que se va 
acentuando en generaciones sucesivas, cada una de las cuales se desa- 
rrolla en un nuevo contexto tecnologico. A nosotros nos ha impresiona- 
do mucho tu idea de una modificacion en la matriz cognitiva y afectiva 
de las generaciones post-alfabeticas. ,jNo existe, sin embargo, el riesgo 
de acudir a un determinismo tecnologico para explicar las transforma- 
ciones de los imaginarios y la modalidad de los vinculos? 

A proposito de esta inquietud, en una escuela de la periferia de 
nuestra ciudad (donde solemos conversar sobre estos problemas) re- 
cibimos el siguiente comentario: “Si, es cierto que hay un cambio en 
los modos de atencion y en el comportamiento de los chicos; pero 
no es facil atribuir esta permuta al vinculo con las tecnologias digita- 
les ya que en general los ninos de nuestros barrios no estan muy en 
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contacto directo con las maquinas”. A partir de esta acotacion, jte pa- 
rece que en regiones donde las tecnologias digitales no se han difun- 
dido como en Europa o Estados Unidos es posible pensar los dilemas 
y las nuevas figuras subjetivas en los mismos terminos que describis 
o mas bien crees que es preciso introducir matices? 

La cuestion del determinismo esta presente. En McLuhan, un au- 
tor para mi importantisimo que permite comprender buena parte de 
la transformation del ultimo medio siglo, hay un riesgo de tipo de- 
terminista. Existe el riesgo de identificar una relacion directa entre 
cambio tecno-comunicativo (de las tecnologias alfabeticas a las tecno- 
logias electronicas, por ejemplo) con un cambio de tipo cultural. Una 
relacion entre tecnica y cultura naturalmente existe, pero no es directa 
ni determinista. 

Ciertamente, la constitution cognitiva de la generation que reci- 
be las informaciones en el formato simultaneo de la electronica es 
distinta a la constitution cognitiva de las generaciones alfabeticas. 
Pero en este pasaje se abre una bifurcation, esto es, la posibilidad 
de reconstruir condiciones linguisticas, comunicacionales, afectivas, 
que produzcan autonomia, incluso al interior de un modelo tecnico 
transformado. Es el problema esencial del mediactivismo contempo- 
raneo, del subvertizing, de la creation de red. Vuelve aqui el problema 
de la transmision intergeneracional. No se trata de transferir mecani- 
camente nociones, memorias, sino que se trata de activar autonomia 
dentro de un formato cognitivo transformado. Esto es verdaderamen- 
te dificil, dado que aun no hemos elaborado las tecnicas capaces de 
restituir autonomia a organismos conscientes y sensibles que se han 
formado segun modelos esencialmente an-afectivos. Pero el punto de 
bifurcation esta precisamente en el sufrimiento, en el sentimiento de 
incomodidad, de depresion. La pregunta a formular a la nueva gene- 
ration no se vincula a los valores (^sos solidario o egoista?, <;sos critico 
o conformista?). Se vincula con la sensibilidad: (jsos feliz o infeliz? 

Es desde aqui que debemos partir, y entonces veriamos bien que la 
comunicacion politica hoy debe ser, ante todo, una action terapeutica. 
Crear las condiciones de posibilidad de una felicidad del existir, de 




una felicidad de la relation con el otro, esta es la via de la organization 
polltica en el tiempo que viene. 

Respecto a lo que me cuentan en la segunda parte de la pregunta, 
naturalmente existen grados diferentes de integration con el sistema 
tecno-comunicativo global, existen grados diferentes de “aculturacion 
electronica”, etc., pero yo no nunca dije que la mutation corresponda 
solamente a una cuestion cuantitativa de exposition a la tecnologia. 

En esta objecion veo precisamente un dejo de determinismo. El 
problema no es si un chico usa el celular o navega en Internet, sino 
dentro de que ambiente cultural y afectivo se encuentra en sus anos 
de formation, en sentido acotado: familiar, pero tambien en sentido 
amplio: en la relation imaginaria con sus coetaneos del todo el plane- 
ta, en las modas culturales, musicales, consumistas. 

En ese sentido, yo creo que la mutation tecno-comunicativa puesta 
en marcha en los anos 80 con la difusion de la television, de las series 
televisivas, de la telenovela, de la videocasetera, de los videojuegos y, 
luego, del reality show ya habia tenido un grado de homogeneidad pla- 
netario y una rapidez de difusion que no tiene comparacion con epo- 
cas pasadas. En este sentido, la primera generation videoelectronica 
alcanzo una relativa homogeneidad cultural en tiempos mucho mas 
breves que lo que ocurria en epocas pasadas por medio de procesos 
de aculturacion alfabetica. 

Aun mas rapido se vuelve el tiempo de homologation de la genera- 
tion conectiva, aquella que gracias a Internet y al telefono videocelular 
ha podido entrar en circuitos globales incluso antes de haber formado 
una sensibilidad localizada. Este proceso prescinde en cierta medida de 
la cantidad de horas de exposition al aparato televisivo o telematico. 

Durante los anos 2000 y 2001 parece haber un cambio profundo en 
las fuerzas que dan forma a las subjetividades colectivas. Pero la era 
Bush esta ligada a una remilitarization de buena parte del planeta. 
<;Cual es tu lectura de este proceso? <;Lo percibis como una interrup- 
tion restauradora de la economia del petroleo y la industria fordista o, 
mas bien, como el relanzamiento (ahora blindado) de la colonization 
del mundo por parte de la racionalidad imperial? 
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La figura politica de George Bush II se recorta sobre el panorama 
historico como un enigma extraordinario. Bush representa explicita- 
mente los intereses de un sector agresivo, ignorante, oscurantista: los 
petroleros, el sistema militar-industrial. 

Pero la narrow-mindedness (mentalidad estrecha) de este sector se 
esta revelando como un clamoroso gol en contra para el sistema nor- 
teamericano. En mi opinion, EE.UU. no se recuperara de la catastrofe 
politico-militar (e imaginaria) que la presidencia de Bush ha provoca- 
do. La derrota en Irak no es como la de Vietnam. En el 75 la guerra 
se concluye, la bandera norteamericana es izada en los edificios de la 
emhajada, y todo termina alii (no realmente para la poblacion vietna- 
mita, para los locos de los boat people, etc.). Pero despues de Irak no 
existe retiro militar. No es posible. 

EE.UU. no puede renunciar a la hegemonia sobre Medio Oriente. 
Pero la guerra iraqui mostro que esta hegemonia esta perdida, es irre- 
parable. Luego de Irak esta el Iran de Ahmadinejiad, el Pakistan de 
Musharraf, bombas de tiempo incrustadas en la geopolitica mundial 
por una politica no menos estupida que criminal. La guerra infinita 
que los neoconservadores han concebido y que Bush ha provocado es 
la arena movediza en la que el mas grande sistema militar de todos 
los tiempos esta inexorablemente hundiendose. 

En el ano 2000, la victoria de Bush (mejor, el golpe de estado de 
Bush) desalojo el cerebro de la cumbre del mundo. El sector cogni- 
tario, el trabajo virtual, la ciberinteligencia fueron desalojados por la 
victoria de los musculos, los petroleros y los generales. Pero sin cere- 
bro no se gobierna el mundo, como maximo se puede incendiarlo. 

El final de esta alianza entre cognitariado y capitalismo recombinante 
que se habia establecido de manera fragil, contradictoria, pero dinamica 
durante los anos 90 ha marcado el regreso de un capitalismo idiota, re- 
presentado por el sector mafioso y guerrero que guia las grandes poten- 
cias del mundo en el presente: Cheney, Putin, y todo lo que les sigue. 

El grupo dirigente norteamericano se formo sobre el mesianismo 
apocaliptico de cuno cristiano, pero tambien sobre el pensamiento 
de James Burnham, un sociologo de formacion trotskista de los anos 
30, y tambien sobre una recuperacion del concepto de exportacion de 




la revolution (no olvidemos que Pearle, Kristoll, el propio Wolfowitz 
tienen sobre sus espaldas una formation trotskista). Seria interesan- 
te estudiar tambien este aspecto: en que medida la experiencia del 
terrorismo bolchevique (el terrorismo del materialismo dialectico es- 
talinista, pero, tambien, el terrorismo de la revolution permanente 
trotskista) se ha transferido al pensamiento estrategico imperialista 
(norteamericano, pero tambien Frances). 

Luego de ser depurada de sus elementos comunistas y obreros, la 
tradition bolchevique se ha vuelto parte de la cultura del capitalismo 
global, no solamente en la Rusia gobernada por la KGB redenomina- 
da FSB, sino tambien en los EE.UU. neoconservadores, o en la Fran- 
cia sarkoziana esponsorizada por Glucksmann y por Kouchner. 

Finalmente quisieramos preguntarte por la dimension politica de la 
nocion de autoorganizacion. En algun lugar enuncias que el antago- 
nismo es una imagen politica inutil para la situation presente, pues el 
deseo social se desplaza en paralelo a la innovation de la economia. 
Pero si el deseo no necesita contraponerse a lo que existe para prolife- 
rar, jque lo llevaria a radicalizarse hacia horizontes de autoorganiza- 
cion? jComo percibis o imaginas ese impulso? 

Creo que debemos reflexionar nuevamente sobre la nocion de deseo. 
La lectura de Deleuze y Guattari por parte del pensamiento del movi- 
miento a menudo ha malinterpretado la nocion de deseo como si este 
fuese una subjetividad, una fuerza positiva. Admito que alguna ambi- 
giiedad sobre este punto se encuentra en los textos de ambos filosofos, 
y en mi trabajo de “vulgarizacion movimentista” (si me permiten la ex- 
presion) he a veces identificado el deseo como la fuerza positiva que se 
opone al dominio. Pero esta vulgarizacion no es correcta. 

El deseo no es una fuerza sino un campo. Es el campo en el cual se 
desarrolla una densisima lucha o, mejor dicho, un espeso entrecmza- 
miento de fuerzas diferentes, conflictivas. El deseo no es un valiente mu- 
chacho, no es el chico bueno de la historia. El deseo es el campo psiquico 
sobre el que se oponen continuamente flujos imaginarios, ideologicos, 
intereses economicos. Existe un deseo nazi, digo, para entendernos. 
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El campo del deseo es lo central en la historia, porque sobre este 
campo se mezclan, se superponen, entran en conflicto las fuerzas de- 
cisivas en la formacion de la mente colectiva, por lo tanto la direccion 
predominante del proceso social. 

El deseo juzga la historia, ^pero quien juzga al deseo? 

Desde que las corporaciones de la imageneering (Walt Disney, Mur- 
doch, Mediaset Microsoft, Glaxo) se han apoderado del campo desean- 
te, se han desencadenado la violencia y la ignorancia, se han cavado las 
trincheras inmateriales del tecno-esclavismo y del conformismo masi- 
vo. El campo del deseo ha sido colonizado por esas fuerzas. 

Sobre este piano debe actuar el movimiento deseante. Y cuando usa- 
mos la expresion “movimiento deseante” no entendemos “subjetividad 
deseante que se hace movimiento”, que por el simple hecho de tener 
deseo es positiva, como si no hubiese deseo tambien en la violencia. 

“Movimiento deseante” significa un movimiento capaz de actuar 
eficazmente en el campo de formacion del deseo, un movimiento cons- 
ciente de la centralidad del campo del deseo en la dinamica social. 

El movimiento es una fuerza, el deseo un campo. 


Agosto, 2007 
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Introduccion 

Bifurcaciones 


Se podria contar la historia del siglo XX desde el punto de vista de 
sus bifurcaciones, es decir, desde el punto de vista de la alternativa 
entre maquinas de liberation del deseo y dispositivos de control so- 
bre el imaginario. 

En la historia de las vanguardias artisticas y de los movimientos 
revolucionarios se presenta continuamente la bifurcation entre la 
imaginacion utopica y la disutopia real. 

La pasion desestructurante del futurismo italiano se pone al servicio 
de la publicidad, dispositivo de control de la imaginacion colectiva. 

La alegria creativa del futurismo ruso se pone al servicio del terror 
bolchevique. 

El surrealismo alimenta la ingenieria de la imaginacion ( corporated 
imagineering) . Las revueltas igualitarias se transforman en dictaduras 
de estado. 

El movimiento creativo suministra fuerza de trabajo al semioca- 
pitalismo. 

En los ultimos anos he tratado de reconstruir el laberinto de las bi- 
furcaciones utopicas que siguieron a la explosion creativa del 68, hasta 
el momento clave del 77 cuando todas las utopias del siglo XX se convir- 
tieron en su contrario. A partir de la reconstruction de aquel laberinto 
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he buscado interrogar las bifurcaciones presentes, las bifurcaciones 
que se abren continuamente en la proliferacion de los posibles, en la 
historia de los movimientos, en la evoludon del mediascape [sistema 
de mediatico]. En este libro he compilado apuntes de dicho trabajo. De 
cualquier modo, son confusos como suelen ser los apuntes. Escritos en 
los anos que siguieron a la revuelta de Seattle -el primer ado conscien- 
te de masas de autoorganizacion del trabajo cognitivo- atraviesan cam- 
pos disdpbnarios diversos, del analisis sodocultural a la psicopatologia, 
de la sociologia de la comunicacion a la teoria pobtica. Su caracter es 
rapsodico, no organico. No se trata de una obra coherente. En algunos 
momentos parece delinearse una posibilidad de derribar las pesadas ar- 
quitecturas de la opresion; luego, subitamente, las perspectivas vuelven 
a cerrarse, la condenda se transforma en desesperacion. 

Las reflexiones que componen este libro fueron madurando en 
contextos diversos, en situadones de movilizacion, de discusiones y de 
luchas que acompanaron la vida de los movimientos en estos ultimos 
anos. Por eso el texto no tiene un desarrollo lineal, sino mas bien un 
andar rapsodico, hecho de saltos hacia adelante, de reconstrucciones 
historicas, destellos de esperanza y sombrias premoniciones. Se trata, 
en efecto, de la exploration de un continente ignoto para el que de 
nada sirven los antiguos mapas heredados de los siglos XIX y XX. Y 
cuando se exploran territorios desconocidos es inevitable proceder de 
manera recortada, volviendo atras cuando la oscuridad se espesa, si- 
guiendo inesperados resplandores que parecen iluminar el horizonte. 

No existe un orden logico o cronologico en la sucesion de los tex- 
tos aqui reunidos. Hay temas que vuelven una y otra vez. El problema 
que los atraviesa es el de la transmision de la herencia cultural y po- 
litica del siglo XX a las generaciones que se forman en un ambiente 
tecnologico y comunicativo completamente transformado. Se trata, 
obviamente, ante todo, de la narration y el analisis de la historia de los 
movimientos revolucionarios, de las transformaciones sociales, de las 
formas de vida, de sensibilidad. Pero, sobre todo, se trata de encontrar 
modos capaces de transmitir un mensaje que no sea reducible a los 
contenidos discursivos ni a las configuraciones imaginarias. Aqui en- 
cuentra la politica su dificultad mas grande, tal vez insuperable. 


24 


La crisis de la izquierda que se manifiesta en el retroceso politico 
de las fuerzas organizadas del movimiento obrero y progresista no es 
sino un epifenomeno de una crisis mucho mas profunda: la crisis de la 
transmision cultural en el pasaje de las generaciones alfabetico-criticas 
a las generaciones post-alfabeticas, configuracionales y simultaneas. 

La dificultad de la transmision cultural no consiste en la dificultad 
de transmitir contenidos ideologicos o politicos, sino en la dificultad 
de poner en comunicacion mentes que funcionan segun formas dife- 
rentes, incompatibles. 

La primera y mas indispensable operation que se debe realizar es 
la de comprender la mutacion de formato de la mente post-alfabetica. 

La primera generation que ha aprendido mas palabras de una ma- 
quina que de su madre esta hoy en escena. (jCuales son las caracteris- 
ticas esenciales de su formacion? (jCual es su horizonte de conciencia 
posihle, cuales las formas de su subjetivacion? 

El libro es concebido como una sucesion de bifurcaciones. 

La primera, Utopia/Disutopia, esta dedicada al ano de la premo- 
nition, el 7 7 de los autonomos italianos y de las radios fibres que es, 
tambien, el ano del No future de Sid Vicious, el ano del homicidio 
Schleyer y de la tragedia de Stammheim. 

La segunda, Conexion/Precariedad, esta dedicada a las formas pro- 
ductivas y culturales que emergieron de la difusion de las tecnologias 
conectivas, a la emergencia de generaciones post-alfabeticas en las que 
se manifiestan signos de una mutacion antropologica, psiquica, lingiiis- 
tica, y a la precariedad que domina las relaciones sociales y afectivas. 

La tercera, Semiocapitalismo/Autonomia, esta dedicada a la rees- 
tructuracion tecnica postindustrial que siguio a la revuelta obrera con- 
tra la cadena de montaje, y a la emergencia del cognitariado, clase vir- 
tual in-organizable del trabajo mental. jComo es posible reconstruir 
autonomia en las condiciones del semiocapital? 

La cuarta, Infosfera/Mediactivismo, analiza el proceso de formacion 
de la infosfera de red, la construccion de sistemas de penetracion en 
la mente colectiva, y la emergencia de una competencia mediatica de 
masas que lleva a la formacion de un movimiento mediactivista. 

La quinta, Psicosfera/Fragilidad, se desarrolla en torno a la sensibilidad 
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de las primeras generaciones mediaticas, es decir, la generadon video- 
electronica, aquella de los que naderon despues de llegada de la TV a 
colores -hacia fines de los anos setenta y en los primeros anos de los 
ochenta- y la generadon conediva, la que nacio en los anos noventa y 
crece en simbiosis con un reticulo de inervaciones virtuales, protesis 
imaginarias, protesis psiquicas, protesis bionicas. 

La perspectiva que surge de mi analisis es la de una catastrofe del 
humanismo moderno. Pero toda situation de catastrofe abre una bifur- 
cation: puede precipitarse en una espiral infernal, si se queda rehen de 
los dogmas dominantes; o, por el contrario, puede verificarse una rup- 
tura epistemologica, puede revelarse una vision totalmente nueva de las 
relaciones entre los seres humanos, si se sabe ver la actividad mas alia de 
las categorias de la economia, del crecimiento y de la ganancia. 

El sujeto que se encuentre frente a la proxima bifurcation no puede 
ser el del trabajo cognitivo reticular precario. Solo un proceso de auto- 
nomizacion del trabajo mental de la regia economica puede desactivar 
el dispositivo suicida del crecimiento capitalista que devasta el planeta. 
El trabajo cognitivo reticular precario es la funcion transversal capaz de 
recombinar los elementos sociales en permanente cambio segun una 
regia no acumulativa, no competitiva, no agresiva. 

La historia a la que asistiremos en los tiempos venideros es la 
de una rivalidad entre los tiempos de activation autonoma del inte- 
lecto colectivo y los tiempos del Apocalipsis. Si el intelecto colectivo 
no logra concatenarse mas alia del comando del capital, no habra 
salvation para el planeta y para los seres humanos que lo habitan. 
Extincion o barbarie parece ser la alternativa que se dibuja en el 
horizonte del siglo XXI. 


Prologo al colapso 

Se calcula que una persona nacida en 1935 habra trabajado alrede- 
dor de 95.000 horas en el curso de su existencia. En 1972 se presen- 
taba, en cambio, una vida laborable de 40.000 horas, pero para los 
contratados en el ano 2000 se deben calcular alrededor de 100.000 
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horas de trabajo, invirtiendo una tendencia secular que habia redu- 
cido constantemente el tiempo de trabajo. 

A partir de los anos 80 estamos obligados a trabajar cada vez 
mas para compensar la merma continua del poder adquisitivo de los 
salarios, para enfrentar la privatizacion de un numero creciente de 
servicios sociales y para poder comprar todos aquellos objetos que el 
conformismo publicitario impone a una sociedad en la que las segu- 
ridades psicologicas colectivas han disminuido. 

Aunque algunos teoricos como Andre Gorz o Jeremy Rifkin ha- 
bian previsto una reduccion del tiempo de trabajo social y una expan- 
sion del tiempo libre, lo que sucedio en los anos 90 es exactamente 
lo contrario: desde aquella decada la jornada laboral se volvio practi- 
camente ilimitada. Una intensa campana ideologica y una presion 
psicologica competitiva obligaron al trabajo cognitivo a identificarse 
con la funcion de empresa. La distincion entre tiempo de trabajo y 
tiempo de ocio ha sido progresivamente cancelada. El telefono celular 
tomo el lugar de la cadena de montaje en la organizacion del trabajo 
cognitivo: el info-trabajador debe ser ubicado ininterrumpidamente y 
su condicion es constantemente precaria. 

La retorica politica de las ultimas decadas insiste en la libertad 
individual, pero el tiempo laborable celularizado de las personas es 
sometido a condiciones de tipo esclavista. La libertad formal es per- 
fectamente respetada, pero la libertad es cancelada en el ejercicio con- 
crete del tiempo de la vida. La libertad es puramente virtual, formal, 
juridica. En realidad, nadie mas puede ya disponer libremente de su 
propio tiempo. El tiempo no pertenece a los seres humanos concre- 
tes (y formalmente libres), sino al ciclo integrado del trabajo. Solo 
los drop out [desertores escolares], los vagabundos, los fracasados, los 
ociosos desocupados pueden disponer libremente de su tiempo. 

El esclavismo contemporaneo no es sancionado formalmente por 
la ley, sino que es incorporado rigurosamente en los automatismos 
tecnologicos, psiquicos, comunicativos. En las areas perifericas del 
mundo -donde las corporaciones globales han localizado los trabajos 
manuales- el esclavismo es facilmente reconocible: terribles condi- 
ciones de trabajo, horarios de diez o doce horas seis dias a la semana, 


2 7 


pagas inferiores al minimo indispensable para una vida decente, ex- 
plotacion salvaje del trabajo infan til. En el corazon de la metropolis 
global el esclavismo tiene caracteristicas originales: palidos e hiperac- 
tivos trabaj adores cognitivos zigzaguean en el trafico ciudadano, in- 
halando veneno y balbuceando por el celular. Son forzados, ademas, 
a ritmos sobre los que ya no tienen control alguno. Es la carrera del 
raton: es precis o ir cada mas rapido para pagar los costos de una vida 
que ya nadie vive. 

El endeudamiento al que los estudiantes estan obligados a some- 
terse desde el inicio de sus estudios superiores constituye el primer 
eslabon de la cadena del esclavismo posmodemo. Como muestra 
Anya Kamenetz en su libro Generation Debt 1 , para pagarse los estu- 
dios quienes se inscriben en el college son llevados a contraer deudas 
con los bancos, y estas deudas los perseguiran toda la vida, forzando- 
los a aceptar cualquier chantaje laboral. 

A lo largo de todos los anos 90 este juego se pudo sostener. En 
aquel periodo funcionaba un verdadero sistema de capitalismo de ma- 
sas, fundado sobre la participation de los trabajadores en el mercado 
financiero, y sobre la ilusion de enriquecerse rapidamente dedicando 
todas las energias al trabajo. Los trabajadores cognitivos eran invitados 
a invertir, no solo sus energias, sino tambien su dinero, en las em- 
presas en rapido ascenso en los mercados financieros. Esto era viable 
gracias a la posibilidad de altas ganancias vinculadas al incremento de 
la productividad y gracias al continuo aumento del valor de las acciones 
de la Bolsa. Una machacante ideologia publicitaria identificaba al exito 
con el hiper-trabajo y estimulaba la movilizacion de todas las energias 
cognitivas. Las mismas energias libidinales se transferian a la esfera 
productiva. En aquellos anos se vivia con el terror al sida, y el cuerpo 
ajeno mandaba vibraciones un poco electricas. Mejor no acercarse, me- 
jor no dejarse llevar por la ternura, mejor invertir hasta el ultimo gramo 
de vitalidad en la carrera frenetica de la productividad. 

Los psicofarmacos euforizantes se volvieron parte de la vida coti- 
diana. A mitad de los anos 90, el Prozac aparecia como una suerte de 


i. Kamenetz, Anya, Generation debt, Nueva York, Riverhead Books, 2006. 
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medicina milagrosa que transformaba a los hombres y a las mujeres 
en maquinas felices de ser siempre eficientes, siempre optimistas, 
siempre productivos. Un consumo espantoso de euforizantes, anti- 
depresivos, neuroestimulantes acompano el desarrollo de la new eco- 
nomy [nueva economia]. Era el soporte indispensable para aguantar la 
movilizacion psiquica constante del frenesi competitive). 

Era totalmente previsible el colapso. 

Y el colapso llego. 

A inicios de los 90 se produce el fin del Imperio del Mai. El Im- 
perio del Mai habia nacido del fuego de las guerras del siglo XX, y se 
habia fortalecido con la industrialization forzada del mundo. Se habia 
apoderado abusivamente de la palabra “comunismo” sustrayendola 
a las esperanzas de los proletaries, habia sido for j ado con el mismo 
metal y con la misma sangre con que se habia for j ado su antagonista 
occidental, la presunta Democracia Capitalista. 

Durante el siglo XX el Imperio del Mai habia perpetuado los orde- 
nes feudales absolutistas y militares que dominaron por siglos la Rusia 
de los zares y por milenios el imperio celeste chino. De aquellos impe- 
rios premodemos habian mantenido la forma autoritaria del estado y 
la forma estatica del sistema productivo. El comunismo sovietico uso 
la violencia traditional de la autocracia zarista para imponer la indus- 
trialization forzada a los campesinos y a los proletaries urbanizados. 
Desde el fin de la segunda guerra mundial, y durante cincuenta anos, la 
democracia capitalista pudo convivir con las autocracias del socialismo 
autoritario de manera perfectamente integrada y estable. 

Occidente habia emprendido el camino de una economia dinami- 
ca, de una fuerte movilidad social y de un aumento de la productivi- 
dad. El bloque socialista acumulaba potencia gracias al trabajo escla- 
vo de millones de hombres. Esta division del mundo entro en crisis 
cuando, despues de 1968, emerge un nuevo proletariado intelectual. 
Luego de aquel ano el Imperio estatico del socialismo autoritario y el 
Imperio dinamico de la democracia capitalista sufrieron una ofensiva 
ininterrumpida por parte de la clase obrera industrial y por parte de la 
inteligencia tecnico-cientifica. 

Reduction del tiempo de la vida destinado al trabajo, liberation de 
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la vida del trabajo asalariado era el objetivo comun a las luchas de los 
obreros occidentales y orientales. 

En los anos 80 los incrementos de productividad se aceleran en el 
mundo occidental gracias a la introduction de nuevas tecnologias al- 
tamente flexibles y moleculares. A 1 mismo tiempo, la difusion de los 
medios electronicos tiende a derribar todas las fronteras politicas. La 
cortina de hierro entre el Imperio dinamico y el Imperio estatico fun- 
ciona cada vez menos. La nueva clase productiva que se va formando, 
el cognitariado, no es geograficamente delimitable ni politicamente 
controlable. Es una clase cosmopolita, curiosa, socialmente y geografi- 
camente movil, rebelde a toda limitation de la libertad. 

Escuchabamos con frecuencia el cuento del presidente Reagan 
que lanza la ofensiva simulada de Star Wars, y somete al Imperio del 
Mai a una presion militar y economica insostenible hasta provocar 
su derrumbe. Pero esta es solo una parte de la historia, y no la mas 
interesante. El socialismo autoritario de los paises del Este se desplo- 
mo porque la nueva clase social global, el cognitariado, erosiono el 
dominio y difundio en todas partes expectativas de consumo, estilos 
de vida y modelos culturales incompatibles con la forma estatica del 
sistema socialista. En ese sentido, 1989 es una prosecution de 1968. 

Despues de noviembre de 1989, durante algunos meses, o algu- 
nos dias, parecia que podia esperarse que fmalmente el mundo fuera 
entrando en un periodo de paz: reduction de la agresividad, pleno 
despliegue de las potencias liberadas de la inteligencia colectiva. El 
gobierno mundial podia delinearse en el horizonte bajo la forma de 
una concatenation productiva y politica de los innumerables frag- 
mentos del trabajo inteligente. Se entreveia, mas alia de derrumbe de 
los estados nacionales y de las identidades, el paradigma de la Red. 
Dicho paradigma era capaz de sintetizar dinamica productiva y prin- 
cipio igualitario y colaborativo. 

Se trato de una ilusion, de un breve respiro. Disuelto el muro con- 
gelado de la Guerra Fria, las seculares obsesiones identitarias reco- 
braron fuerza y vitalidad. Se habia desplomado el Imperio del Mai, 
pero aparecia sobre el planeta el Imperio de lo Peor. 

Durante la ultima decada del siglo, dos mundos extranos e 
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incomunicados entre si se han desarrollando sobre el planeta Tierra: 
guerra civil en el planeta fisico e hiper-trabajo cognitivo en el planeta 
virtual. La clase virtual ha construido un reticulo de relaciones pro- 
ductivas en el ubicuo espacio inmaterial de la red. A 1 mismo tiempo, 
en el planeta fisico se han multiplicado los puntos de fractura, de 
contraposition identitaria. Los dos mundos se miraban con creciente 
sospecha, y la clase virtual globalizada multiplicaba y perfeccionaba 
las barreras de seguridad que separaban su cableado mundo de las 
posibles agresiones de las masas marginalizadas. 

Es sobre estas lineas que ha madurado el colapso. 

La sobrecarga de trabajo, la movilizacion ininterrumpida de las 
energias men tales y psiquicas de los trabaj adores cognitivos crea- 
ron las premisas del colapso anunciado en el Apocalipsis fallido del 
millennium bug 2 y luego hecho efectivo con el derrumbe financiero de 
abril de 2000. 

La separation artificial entre clase virtual y focos de agresividad 
identitaria creo las premisas del colapso de seguridad que exploto el 
11 de septiembre de 2001. 

Llegado este punto, el poder global desentierra y vuelve a proponer 
la retorica de la lucha entre el Imperio del Bien y el Imperio del Mai, 
para desencadenar una guerra que le permita evitar rendir cuentas 
ante el fracaso economico y social de las politicas liberales del capi- 
talismo global. Una vastisima parte de la opinion publica mundial se 
opone entonces a la guerra con inmensas manifestaciones. 

Pero la potencia militar de la mayor potencia mundial impone su vo- 
luntad: la guerra, la violencia desplegada, el terror que produce terror, 
la humiliation que produce resentimiento, venganza, mas violencia. 


Traduction: Diego Picotto 
Correction: Emilio Sadier 


2. Millenium bug: bug=insecto, fig. “error de codigo”. Tambien conocido como Y2K o problema del ano 2000: 
se refiere a la situacion anomala que se temla para algunos sistemas con la llegada del ano 2000, por haber 
establecido solo dos digitos para reconocer los anos; asi, 00 podia ser 1900 6 2000. (N. de T.) 
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Segunda bifurcacion 
Conectividad / Precarizacion 



Generation post-alfabetica 


Violencia en las escuelas 

“GUN RULE” 1 titulaba un diario popular londinense la manana del 15 
febrero de 2007. Un joven de 15 anos habia sido encontrado muerto 
en East London, asesinado, segun dicen los investigadores, por sus 
companeros de escuela. Se trata de la tercera victima adolescente de 
una guerra de pandillas que se desarrolla desde hace un tiempo en las 
escuelas de la metropolis inglesa. 

Tambien en Italia la violencia en las escuelas es un argumento que 
llama la atencion cada vez con mayor frecuencia. Un muchacho se 
quito los pantalones delante de la profesora y las imagenes de la proe- 
za aparecen en Internet al dia siguiente. Alguien filmo una escena de 
agresion a un joven incapaz de defen derse y las subio para mostrarlas 
en You tube. Los profesores al borde del colapso nervioso reaccionan 
con amenazas o con acciones al limite de la violencia. 

En Paris, desde que las periferias explotaron en noviembre de 
2005, la cuestion de las escuelas ingobernables esta situada en el cen- 
tra de la atencion, al punto de que el orden en el sistema educativo 


i. Como “la ley de las armas” podria traducirse este juego de palabras. (N. de E.) 
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-que en un tiempo fue la jactancia de la Republica- se ha vuelto uno 
de los argumentos fuertes de la campana electoral que ha llevado a 
Sarkozy a la victoria. 

La transmision intergeneracional aparece inestable cuando entran 
en escena las generaciones post-alfabeticas que McLuhan, ya en 1964, 
habia visto emerger como efecto de los medios electronicos. 

Los profesores de todos los paises occidentales denuncian un ver- 
dadero colapso del sistema de ensenanza. Segun la derecha la culpa 
de este colapso es de los profesores de izquierda que han eliminado 
de las escuelas su aspecto austero. La laxitud, el exceso de tolerancia, 
la libertad con que se permite a los estudiantes hacer lo que quieran 
provoca estos cambios. Se precisa orden, es necesario el respeto rigu- 
roso de la ley y de la autoridad, resulta inminente restaurar los valores 
ligados a la institucion, al poder. 

Alain Finkielkraut, autor de libros importantes como La defaite de 
la pensee , 2 ha hecho de la crisis de la escuela publica una cuestion 
central del debate politico, poniendose en sintonia con la vocacion de 
orden de la derecha sarkoziana. 

En una entrevista realizada en el otono de 2005, mientras en la 
banlieux (periferia francesa) se extendia la revuelta, Finkielkraut ex- 
presaba una posicion contundente sobre la cuestion de la disciplina 
en los colegios: 

“Yo conozco la escuela republicana, la he estudiado. Era 
una institucion con exigencias rigurosas, un lugar austero 
que habia construido altos muros para protegerse del ruido 
externo. Treinta ahos de reformas estupidas han cambiado 
el paisaje. La escuela republicana fue sustituida por una co- 
munidad educativa que es horizontal y no vertical. Asi ha 
descendido el nivel de los programas escolares, el ruido ex- 
terno ha entrado, la sociedad ha inundado la escuela. Pero 
lo que vemos hoy es la derrota de esta escuela que quiere ser 
simpatica. Y este modelo se alimenta de susfracasos. Lo que 


2. Finkielkraut, Alain, La derrota del pensamiento, Barcelona, Anagrama, 2004. 
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debemos exigir, por el contrario, es una mayor severidad y 
estandares mas eficaces”. 

Seria superficial burlarse del tono autoritario y tradicionalista con que 
Finkielkraut habla de la cuestion escolar. Seria frivolo rechazar su 
postura como si fuese solo la patetica conversion al autoritarismo de 
un intelectual que participo largamente de las luchas antiautoritarias 
de los estudiantes. La violencia que estalla en las escuelas europeas en 
la epoca de You tube no tiene mucho que ver con la insubordination 
antiautoritaria de los anos 60 y 70. Lo que Finkielkraut senala es un 
problema verdadero. 

Sin embargo, al mismo tiempo es ingenuo pensar, como Finkie- 
lkraut, que la agresividad adolescente se debe a la diminution de la 
autoridad y de las jerarquias. La voluntad politica y legislativa no viene 
aqui a cuenta. Una causa -muy parcial- la encontramos a lo sumo 
en las condi ciones sociales de las grandes periferias, en el empobre- 
cimiento material de la escuela debido a la reduction de las partidas 
presupuestarias publicas. No obstante, esta respuesta no logra apre- 
hender el nucleo mas profundo del problema. En efecto, la geografia 
de la violencia no se traza segun las lineas de la diferencia social. 
La agresividad, la irritation y la violencia se difunden de modo mas 
0 menos parejo en los diversos ambitos de la sociedad, involucra a 
jovenes provenientes de las clases pobres pero tambien a los que pro- 
vienen de las clases acomodadas. 

El ADD, disturbio preadolescente de la atencion, que se viene 
diagnosticando cada vez con mayor frecuencia, golpea tanto a los jo- 
venes de familias pobres como a los de familias ricas. Pero, ique es 
efectivamente este disturbio de la atencion? Mas que una enfermedad 
es el intento de adaptation del organismo sensible y consciente de un 
nino a un ambiente en el cual el contacto afectivo ha sido sustituido 
por flujos de information veloces y agresivos. 

Las raices de la devastation psiquica que golpea a las generacio- 
nes post-alfabeticas se encuentran en el enrarecimiento del contacto 
corporeo y afectivo, en la modification horrorosa del ambiente co- 
municativo, en la aceleracion de los estimulos a los que la mente es 
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sometida. Los educadores que viven en contacto con los ninos de las 
escuelas primarias testimonian sobre un disturbio en sus capacidades 
de socializacion. Cuando establecen contacto entre ellos, cuando pue- 
den tocarse, conocerse y jugar, los ninos de esta generacion tienden, 
antes que nada, a agredirse. No conocen ya los modos de acariciarse y 
muerden una oreja. Ninguna decision politica, ninguna restauracion 
del autoritarismo escolar podra modificar la situacion de los chicos 
que han crecido en un ambiente donde el aprendizaje del lenguaje ha 
quedado escindido del contacto fisico con el cuerpo de la madre. 


Nota sobre el concepto de generacion 

Siempre he desconfiado del concepto de generacion. El concepto de 
clases sociales define mucho mejor los procesos de identificacion y los 
conflictos, los intereses y las perspectivas politicas. Las clases sociales 
no coinciden con las generaciones. Las lineas de formacion de la con- 
ciencia de una clase social pasan por procesos de produccion y distribu- 
cion de la renta mas que por las pertenencias generacionales. 

En la epoca industrial la sucesion generacional tenia un caracter 
marginal: no podia determinar efectos de radical diferenciacion, ni 
podia influir en formas de conciencia y de identificacion politica sig- 
nificativa. Hasta que la subjetividad politica se formaba en el interior 
de la division social del trabajo, la generacion era solo un concepto 
sociologico, biologizante, inadecuado para definir las caracteristicas 
historicas de la conciencia. 

Pero la transformacion post-industrial trastoco los terminos del 
problema. No puede decirse que se hayan disuelto las estratificacio- 
nes sociales y economicas: en la sociedad post-industrial las clases 
sociales tambien son una realidad objetiva, pero ya no parecen estar 
en condiciones de producir efectos de identificacion decisiva en el 
piano de la conciencia. La fragmentacion y la precarizacion de los 
procesos productivos ha vuelto sumamente fragil las identidades 
sociales, la presencia del otro se ha vuelto discontinua, incomoda, 
competitiva. Las agregaciones productivas se disuelven rapidamente, 
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se desplazan de manera continua y esto fragiliza la comunidad y pul- 
veriza la memoria colectiva. 

La identification se vuelve imaginaria, la conciencia vectorial. No 
es importante lo que somos sino lo que pensamos que podemos ser 
manana. 

La conciencia, que para Marx es un producto del ser social, para 
nosotros hoy es sobre todo un producto del imaginario social. 

Y para poder comprender la modalidad de formation del imagi- 
nario, las expectativas del mundo, las grillas cognitivas, es oportuno 
referirse al ambiente de formation tecnico y comunicacional en el 
que un grupo social se forma. Con el concepto de generacion hago 
referencia a un conjunto humano que comparte un ambiente de for- 
macion tecnologico y, en consecuencia, tambien un sistema cognitivo 
asi como un mundo imaginario. 

En las epocas de la modernidad que han quedado atras este am- 
biente tecnico-cultural cambiaba lentamente con el transcurrir del 
tiempo. Pasaban decadas o quiza siglos para que las personas se habi- 
tuasen a usar una tecnica que pudiera modificar las formas de pensa- 
miento y las modalidades de acercamiento a la realidad. Pero cuando 
las tecnologias alfabeticas dieron paso a las tecnologias digitales, las 
modalidades de aprendizaje, memorization e intercambio lingiiistico 
se modificaron rapidamente, incluso en el marco de una sola genera- 
cion. El espesor formativo de la pertenencia generacional se convirtio 
en decisivo. Y los mundos generacionales comenzaron a constituirse 
como conjuntos cerrados, inaccesibles, incomunicables, no por moti- 
vos morales, politicos o psicologicos sino por un problema de formato 
tecno-cognitivo, por una verdadera intraducibilidad de los sistemas de 
referencia interpretativos. 

Con el concepto de generacion no identificamos ya un fenomeno 
biologico sino un fenomeno tecnologico y cognitivo. Una generacion 
es un horizonte comun de posibilidades cognoscitivas y experiencia- 
les. La transformation del ambiente tecno-cognitivo redefine conti- 
nuamente las formas de la identidad. 

Por eso las nuevas formas de conciencia social se modelan a partir 
de la pertenencia generacional. 
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Comenzamos a ver hoy los efectos que la mutacion tecno-cogniti- 
va produjo sobre dos generaciones sucesivas: la videoelectronica y la 
celular-conectiva. 

La primera nace a fines de los anos 70 cuando en el ambiente de 
la vida cotidiana se difunden los aparatos televisivos, conquistando un 
lugar central en la atencion colectiva. 

Marshall McLuhan habla sobre esto en su fundamental ensayo de 
1964, Understanding media } en el que estudia el pasaje de la esfera 
alfabetica a la esfera videoelectronica y concluye con una preciosa in- 
tuition: cuando a lo secuencial le sigue lo simultaneo, las capacidades 
de elaboration critica son remplazadas por capacidades de elabora- 
tion mitologica. La facultad critica presupone una estructuracion par- 
ticular del mensaje: la secuencialidad de la escritura, la lentitud de la 
lectura, la posibilidad de juzgar en secuencias el caracter de verdad y 
de falsedad de los enunciados. En esas condiciones era posible la dis- 
crimination critica que caracterizo las formas culturales de la moder- 
nidad. Pero en la esfera de la comunicacion videoelectronica la critica 
ha sido progresivamente sustituida por una forma de pensamiento 
mitologico, y la capacidad de discriminar entre la verdad o falsedad de 
los enunciados se ha vuelto imposible e irrelevante. 

Este pasaje se constata en la tecno-mediosfera que se desarrolla 
en las decadas de los 60 y 70. La generation que nace hacia fines de 
los anos 70 comienza a manifestar los primeros signos de una imper- 
meabilidad a los valores de la politica y de la critica que habian sido 
fundamentales para las generaciones anteriores. No se puede hablar, 
en rigor, de rechazo a la politica sino mas bien de una incompatibili- 
dad cognitiva con la temporalidad historica y, por consiguiente, con la 
imagination ideologica de tipo progresista. 

Con todo, a partir de los anos 90 se verifica incluso una mutacion 
mucho mas radical a partir de la difusion de las tecnologias digitales y 
la conformation de la red global. Los modos de funcionamiento de la 
mente humana se remodelan, ahora, segun dispositivos tecnico-cogni- 
tivos de tipo reticulares, celulares y conectivos. 

3. McLuhan, Marshall, Comprender los medios de comunicacion. Las extensiones del sex humano, Paidos, 
Buenos Aires, 1996. 
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Con la difusion capilar de terminales que vuelven posible la co- 
nexion con la infosfera, el flujo de estimulos nerviosos que envuelve 
al organismo consdente de los ninos se intensifica hasta estallar, y el 
tiempo de atencion disponible es saturado. En la epoca celular-conec- 
tiva la mente infantil se forma en un ambiente mediatico totalmen- 
te diferente respecto al de la humanidad moderna, y experimenta el 
tiempo segun una modalidad fragmentaria y recombinante. Ya no 
contamos con flujos de tiempo continuo, sino con capsulas de tiem- 
po-atencion. Conexiones puntuales, ambitos operativos separados. La 
perception de si se transforma: el individuo vive su tiempo como un 
conjunto de celulas recombinantes. 

El proceso de socialization se remodela sobre el piano cognitivo, 
perceptivo, psiquico. 

La conjuncion entre cuerpos fisicos asperos, polvorientos, estria- 
dos e imprevisibles es rapidamente sustituida por un regimen de 
conexion entre segmentos compatibles, lisos, depilados, abstractos. 
Recombinantes, modulares, predecibles. 

El individuo se percibe como un conjunto de fragmentos tempo- 
informacionales disponibles para entrar en conexion. 

(jComo se mueven los treceaneros de los que habla el film de Cathe- 
rine Hardwicke ( Thirteen , 2003), 0 las novelitas de Federico Moccia, 0 
los jovencisimos programadores informaticos de Ipod de Douglas Cou- 
pland? (jQue es lo que regula sus interacciones? ^Cuales son los proce- 
sos de reconocimiento reciproco, de identification y de proyeccion com- 
partida? Una regia inconsciente parece operar en el corazon de la rela- 
tion. Un reflejo inconsciente de regulaciones parece constituirse como 
concatenation colectiva a-significante. El movimiento en el espacio y el 
contacto con el otro tienden a volverse ejecuciones de un programa ope- 
rative, antes que percepciones empaticas del mundo circundante. 

Los periodistas que se ocupan del problema del comportamien- 
to juvenil hablan de “arrogancia” y usan la metafora de la “manada” 
para referirse a las acciones de violencia o de prepotencia con que 
los grupos de jovenes parecen moverse de modo conformista, porque 
todos los participantes fundan su identidad sobre el reconocimiento 
de pertenencia al grupo. 
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Pero no usaria la expresion “manada”, que me parece inutilmente 
moralista. Prefiero pensar en un enjambre mas que en una manada, 
pues nos permite entender la socializacion como efecto de un auto- 
matismo cognitivo mas que como resultado de valores o disvalores de 
orden moral. 

Lo que cambia en el pasaje generacional post-alfabetico no son 
los contenidos, los valores de referenda, las opciones pollticas, sino 
el formato de la mente colectiva, el paradigma tecnico de elaboracio- 
nes mentales: dos sucesivas configuraciones tecnologicas, primero la 
videoelectronica y luego la celular-conectiva, remodelan la infosfera y 
modifican la mente colectiva. 

Este proceso de transformacion es, tambien, un proceso de muta- 
cion del organismo consciente. 

La mente manifiesta nuevas potencias conectivas, nuevas compe- 
tencias interactivas, pero el pasaje es atravesado por disturbios, sufri- 
mientos y patologias. 


Panico en contexto 

“Era viernes: dentro del subte el ataque ha estallado im- 
previstamente y alcanza gran intensidad. En un primer 
momento el corazon latia cada vez mas deprisa, un nudo 
en la garganta, la sensacion de sofocamiento y la necesi- 
dad de respirar cada vez mas profundo. Carla miraba a su 
alrededor espantada y paralizada. Todo pareda extrano, 
distorsionado. La presencia de la gente a su alrededor la 
oprimia. Nadie pareda advertirla: habria podido perder 
el control, desmayarse, enloquecerse o incluso morir en me- 
dio de aquella muchedumbre anonima y hostil. Un ligero 
sudor le record a el cuerpo, las piernas le temblaban: no 
podia mas. Faltaban aun muchas estaciones para llegar 
a destino: verdaderamente no hacia falta, estaria muerta 
antes de llegar. El tiempo le pareda detenido. Toda la esce- 
na quedaba registrada en el cerebro: se sentia aprisionada 
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y debia escapar. La primera estacion a la que llegd, casi sin 
saber donde estaba,fue su salida ”. 4 

Asi Francesco Rovetto describe un caso clasico de ataque de panico. 

En las paginas siguientes analiza con mucha sutileza y precision la for- 
mation de una predisposition al DAP ( Disturbio por ataques de panico). 

“El recuerdo de aquellos minutos pasado en el subte que- 
daron registrados como un video en su mente. Se volvia a 
ver bloqueada en medio de la muchedumbre, bajo tierra, sin 
posibilidad dejuga. Los recuerdos eran tanfuertes e intensos 
que el solo pensar en volver a una situacion similar le provo- 
caba un miedo que seguramente desencadenaria el panico. 
Esteproceso de 'miedo al miedo’ le ha limitado la libertad de 
movimiento y de pensamiento” . 

Luego Rovetto reconstruye la historia familiar de Carla, la soledad 
y la frustration debido a las frecuentes ausencias del padre y la madre 
motivadas por los continuos compromisos de trabajo. Mas adelante 
menciona la crisis de asma del hermanito y la decision de los padres de 
estar a su lado y de mandar a Carla a casa de una tia por quince dias. El 
sentimiento de abandono surge de esa separation. En esta historia fa- 
miliar Rovetto encuentra la causa de una patologia ansiosa que la lleva 
al primer ataque de panico y muestra como el miedo a que se repitiera 
aquella crisis espantosa habia terminado por crear las condiciones para 
sucesivas recaidas y para una generalizada predisposition al DAP. En 
sintesis, Rovetto atribuye esta patologia, que parece difundirse cada vez 
mas ampliamente en los ultimos decenios, a un complejo de factores 
ligados a la ansiedad de origen familiar, complejizados y reforzados 
por la interiorizacion del miedo. Esta bien, pero, <;es suficiente? 

Un fenomeno como el de los ataques de panico no puede ser expli- 
cado solamente en terminos psicopatologicos. Entendamonos: no hay 
dudas sobre los contenidos psiquicos de la ansiedad de Carla, ni sobre 


4. Rovetto, Francesco y otros, Panico: Origini dinamiche terapie, McGraw Hill, 2003, pags. 273. 
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que las dinamicas mentales e induso las organicas (el implicamiento 
de las amigdalas) estan bien reconstruidas; pero a la explication del 
psiquiatra le falta una referenda al contexto desencadenante. En cua- 
tro paginas de analisis del caso de Carla, Rovetto dedica solamente 
dos Erases a la actividad que ella desarrolla durante el periodo en el 
que sobreviene el primer ataque. Y estas frases son casi casuales: 

“El ansiolitico reducia su capacidad de concentrarse en 
la realization de las practicas que le confiaba el arquitecto 
con el que estaba desarrollando su aprendizaje ”. 5 

Podemos deducir que Carla trabajo como pasante, como practican- 
te (precaria, bajo examen) con un arquitecto. Desarrollo probablemente 
trabajos de alto contenido cognitivo, mental, empenando constantemen- 
te las facultades de concentration, de imagination, de memorization. 

Ademas, Rovetto explica que Carla habia tenido que enfrentar una 
situation psicologicamente dificil despues de recibirse: 

“Su vida no preveia mas que cinco o seis exdmenes al 
ano de contenido bien cierto y definido. De ahora en adelante 
debta continuar en direcciones imprecisas e induso volverse 
una mdquina de trabajo como sus padres’’. 6 

(jNo es acaso este el paisaje contemporaneo dentro del cual las ex- 
periences afectivas pasadas se redefinen y asumen una tonalidad an- 
siosa, hasta provocar la explosion de un ataque de panico? Mi tesis es 
que no podemos hablar de psicopatologia sin considerar las condicio- 
nes sociales, las modalidades de la prestacion laboral, las relaciones 
de competencia y sobre todo las formas de comunicacion dentro de 
las que el cuadro psiquico se constituye. 

La dimension social es inseparable del analisis de las psicopatias 
contemporaneas porque ella actua directamente sobre las formas de 
comunicacion y sobre la exposition al flujo informativo. El panico, por 

5. Ibidem, pag. 2. 

6. Ibidem, pag. 4 
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ejemplo, es una patologia en aumento sobre todo entre las mujeres de 
las jovenes generaciones que en los ultimos aiios estan implicadas, cada 
vez con mas frecuencia, en condiciones de precariedad y de exasperada 
competitividad, dentro de los ciclos del trabajo cognitivo. Lo que quiero 
indicar aqui no es solo una correlacion entre condiciones laborales y 
surgimiento de manifestaciones psicopatologicas, sino sobre todo una 
correlacion entre la exposicion al flujo info-nervioso y la patologia. 

La creatividad es transformada en trabajo. Aumento de la productivi- 
dad significa, por lo tanto, aceleracion del ciclo info-nervioso. 

La sociedad industrial construia maquinas de represion de la corpo- 
reidad y del deseo. La sociedad post-industrial funda su dinamica sobre 
la movilizacion constante del deseo. La libido ha sido puesta a trabajar. 


Trabajo y deseo 

En su libro mas conocido Pierre Levy propone la nocion de inteligen- 
cia colectiva. Pero la existencia social de los trabajadores cognitivos 
no se agota en la inteligencia: los cognitarios son tambien cuerpo, 
esto es, nervios que se tensan en el esfuerzo de atencion constante, 
ojos que se fatigan en su estar fijos sobre una pantalla. La inteligencia 
colectiva no reduce ni resuelve la existencia social de los cuerpos que 
producen esta inteligencia. 

<;Que significa trabajar hoy? Tendencialmente el trabajo tiene una 
caracteristica fisica uniforme: nos sentamos delante de una pantalla 
y movemos los dedos sobre un teclado, digitamos. Pero, al mismo 
tiempo, el trabajo es mucho mas diferenciado cuando consideramos 
los contenidos que elabora. El arquitecto, el agente de viajes, el pro- 
gramador y el abogado realizan los mismos gestos fisicos, pero no po- 
drian de ninguna manera intercambiar sus trabajos porque cada uno 
de ellos desarrolla una tarea especifica, local e intraducible para quien 
no esta familiarizado con ese contenido complejo de conocimiento. 

El trabajo industrial mecanico se caracterizaba por su sustancial 
intercambiabilidad y por su despersonalizacion. En consecuencia, era 
percibido como algo ajeno, un deber que se desarrolla solo porque 
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a cambio se obtiene un salario. El trabajo asalariado en relacion de 
dependencia era pura prestacion de tiempo. 

Las tecnologias digitales abren una perspectiva completamente nueva 
para el trabajo. En primer lugar, cambia la relacion entre la conception y 
la ejecucion, al mismo tiempo que varia la relacion entre contenido inte- 
lectual del trabajo y ejecucion manual. El trabajo manual tiende a ser de- 
sarrollado por maquinarias manejadas automaticamente, mientras que 
el trabajo innovador (que produce mas valor) es el trabajo cognitivo. La 
materia a transformar es simulada por secuencias digitales. El contenido 
del trabajo se mentaliza, pero al mismo tiempo los limites del trabajo 
productivo se vuelven inciertos. La misma notion de productividad se 
vuelve imprecisa: la relacion entre tiempo y cantidad de valor producido 
se toma dificil de establecer, porque no todas las horas de un trabajador 
cognitivo son iguales en terminos de productividad. 

La notion marxiana de trabajo abstracto se redefine. <Que quiere 
decir “trabajo abstracto” en el lenguaje de Marx? Significa erogacion 
de tiempo que produce valor sin considerar su cualidad, sin relacion 
con la utilidad especifica y concreta de los objetos que introduce en 
el mundo. El trabajo industrial tendia hacia la abstraccion porque su 
utilidad concreta era totalmente irrelevante respecto de la funcion de 
valorization economica. 

<; Podriamos decir que esta abstraccion progresiva continua ope- 
rando hoy en la era de la info-produccion? En cierto sentido si; es 
mas, podriamos decir que esta tendencia es llevada hasta su maxima 
potencia, porque desaparece todo residuo de materialidad y de con- 
cretion de las operaciones laborales, y solo permanecen las abstrac- 
ciones simbolicas, los bit, los digitos, las diferencias de information, 
sobre los que se ejercita la actividad productiva. Bien podriamos decir 
que la digitalization del proceso de trabajo volvio a todos los trabajos 
iguales desde el punto de vista fisico y ergonomico. Todos hacemos lo 
mismo: nos sentamos delante de una pantalla y tecleamos, mientras 
las maquinas automaticas convierten nuestra actividad en un progra- 
ma televisivo, una operation quirurgica o bien en un automovil. 

Desde el punto de vista fisico no hay diferencias entre un agente de via- 
je, un empleado de una petroquimica y un escritor de novelas politiales. 
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Pero, al mismo tiempo, el trabajo se vuelve parte de una actividad 
mental que elabora signos llenos de saber. Se vuelve muy espedfico 
y mas especializado: el abogado y el arquitecto, el tecnico informati- 
co y el cajero de un supermercado estan frente a la misma pantalla 
y aprietan las mismas teclas, pero uno no podria jamas ocupar el 
puesto del otro porque el contenido de su trabajo es irreductible- 
mente distinto y no traducible. 

Un obrero quimico y uno metalurgico hacen trabajos totalmente 
distintos desde el punto de vista fisico, pero un metalurgico necesita 
de unos pocos dias para adquirir el conocimiento operativo del traba- 
jo del quimico y viceversa. Cuanto mas el trabajo industrial se simpli- 
fica, tanto mas intercambiable se vuelve. Delante de la computadora 
y conectado a la maquina universal de elaboracion y de comunicacion 
las terminates humanas realizan los mismos movimientos corpora- 
les, pero cuanto mas el trabajo se simplifica desde el punto de vista 
fisico tanto menos intercambiables son los conocimientos, las capaci- 
dades y las prestaciones. 

El trabajo digitalizado manipula signos absolutamente abstractos, 
pero su funcionamiento recombinante es cada vez mas espedfico, 
cada vez mas personalizado y por lo tanto cada vez menos intercam- 
biable. Por eso los empleados high tech (que crean o utilizan alta tec- 
nologia) tienden a considerar al trabajo como la parte mas esencial de 
su vida, la mas singular y personalizada. 

Exactamente lo contrario de lo que le sucedia al obrero industrial, 
para quien las ocho horas de prestacion asalariada eran una especie 
de muerte temporaria de la que se despertaba solo cuando sonaba la 
sirena del fin de la jornada. 

Esto vuelve al trabajador cognitivo enormemente mas fragil. El se- 
miocapital ha puesto el alma a trabajar. 


Empresa y deseo 

Solo dando cuenta de este fenomeno podemos explicar por que en 
las ultimas dos decadas la desafeccion y el ausentismo se volvieron 
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fenomenos totalmente marginales. El tiempo del trabajo medio ha 
aumentado de manera impresionante en los ultimos veinte anos. 

En promedio, la totalidad de los trabaj adores prestaron 148 horas 
mas en el ano 1996 de lo que habian trabajado sus colegas en 1973. El 
porcentaje de personas que trabajan mas de 49 horas a la semana ha 
aumentado el 13% en 1976 y casi el 19% en 1998. En lo que respecta 
a los managers el porcentaje sube de 40% a 45%. (Datos del United 
State Bureau of Labor Statistics). 

,;C6mo se explica la conversion de los trabajadores de la desafec- 
cion a la adhesion? No hay dudas de la influencia de la lucha politica 
que la clase obrera llevo adelante inmediatamente despues de los anos 
setenta a causa de la reestructuracion tecnologica, de la desocupacion 
que le siguio y de la represion violenta contra su vanguardia: pero 
estas explicaciones no bastan. Para comprender a fondo los cambios 
psicosociales del trabajo es necesario tener en cuenta una mutacion 
cultural decisiva, que se vincula con el desplazamiento del centra de 
gravedad de la esfera del trabajo obrero al trabajo cognitivo. 

A diferencia del obrero industrial, el trabaj ador cognitivo conside- 
ra el trabajo como la parte mas importante de su vida y no se opone, 
por lo mismo, al prolongamiento de la jornada laboral. Es mas, tiende 
a prolongar el tiempo de trabajo por propia decision y voluntad. Esto 
sucede por diversas razones. En las ultimas decadas la comunidad 
social urbana perdio progresivamente interes y quedo reducida a un 
envoltorio muerto de relaciones sin humanidad y sin placer. La sen- 
sualidad y la convivencia han sido progresivamente transformadas 
en mecanismos estandarizados, homologados y mercantilizados, y el 
placer singular del cuerpo fue sustituido por la necesidad ansiogena 
de identidad. La calidad de la existencia resulto deteriorada desde el 
punto de la vista de lo afectivo y de lo psiquico a consecuencia del 
enrarecimiento del vinculo comunitario y de su esterilizacion secu- 
ritaria, como muestra Mike Davis en libros como City of Quartz 7 o 
Echology of Fear (Vintage, Nueva York). 

Parece que en las relaciones humanas, en la vida cotidiana y en la 


7. Davis, Mike, Ciudad de Cuarzo. Arqueologia deljuturo en los Angeles, Lengua de Trapo, Madrid, 2003. 
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comunicacion afectiva se encontrase menos placer y cada vez menos 
garantias. Una consecuencia de esta des-erotizacion de la vida coti- 
diana es la inversion de deseo en el trabajo, entendido como unico 
lugar de confirmacion narcisista para una individualidad habituada 
a concebir al otro segun las reglas de la competencia, esto es, como 
un peligro, un empobrecimiento, una limitacion mas que como una 
experiencia placentera y enriquecedora. 

El efecto que se produjo en la vida cotidiana durante las ultimas 
decadas es el de una des-solidarizacion generalizada. El imperativo de 
la competencia se volvio dominante en el trabajo, en la comunicacion, 
en la cultura, a traves de una sistematica transformacion del otro en 
un competidor e incluso en un enemigo. Una maquina de guerra se 
esconde en todo nicho de la vida cotidiana. 

No obstante, es tambien decisivo el drastico empeoramiento de 
las condiciones de proteccion social provocados por los veinte anos 
de desregulacion y de desmantelamiento de las estructuras publicas 
de asistencia. 

Cuanto mas tiempo dedicamos a la adquisicion de medios para po- 
der consumir, tanto menos nos queda para poder disfrutar del mun- 
do disponible. Cuanto mas invirtamos nuestras energias nerviosas en 
la adquisicion de dinero, tanto menos podemos invertir en el goce. Es 
en relacion a este problema, completamente ignorado por el discurso 
economico, que se juega la cuestion de la felicidad y de la infelicidad 
en la sociedad hiper-capitalista. 

Para tener mas poder economico (mas dinero, mas credito) es 
necesario prestar cada vez mas tiempo al trabajo socialmente ho- 
mologado. Pero esto supone reducir el tiempo de goce, de experi- 
mentacion, de vida. 

La riqueza entendida como goce disminuye proporcionalmente al 
aumento de la riqueza como valor economico, por la simple razon de 
que el tiempo mental esta destinado a acumular mas que a gozar. 

Por otra parte, la riqueza entendida como acumulacion econo- 
mica aumenta cuando se reduce el placer dispersivo del goce. Y las 
dos perspectivas se resuelven en un mismo efecto: la expansion de 
la esfera economica coincide con una reduccion de la esfera erotica. 
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Cuando las cosas, los cuerpos, los signos comienzan a formar parte 
del modelo semiotico de la economia, la riqueza puede realizarse tan 
solo de manera indirecta, refleja, aplazada. La riqueza, entonces, ya 
no es el goce temporal de las cosas, de los cuerpos, de los signos, sino 
production acelerada de falta y de ansiedad. 


Traduction: Diego Picotto 
Correction: Emilio Sadier 
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Infotrabajo y precarizacion 


Trabajo sin persona 

En febrero de 2003 el periodista norteamericano Bob Herbert publico 
en The New York Times los resultados de una investigation sobre una 
muestra de un centenar de jovenes desocupados de Chicago: ninguno 
de sus entrevistados esperaba encontrar trabajo en los proximos anos, 
ninguno de ellos esperaba poder rebelarse, o poder lograr un gran 
cambio colectivo. La sensation generalizada de los entrevistados era 
un sentimiento de impotencia profunda. 

Este sentimiento no se expresaba en formas politicas, sino que pa- 
recia hacer referencia a una esfera mas profunda del ser colectivo: un 
verdadero disturbio de las relaciones sociales, una suerte de creciente 
incompetencia para la socialization, para el contacto con el otro. En la 
perception de la primera generation videoelectronica la soledad apa- 
rece, en principio, como una dificultad para abrirse al otro, para sentir 
al otro, pero, luego, se transforma en una frustrante incapacidad para 
construir formas colectivas capaces de durar en el tiempo. 

En cada investigation sobre la condition juvenil, la soledad es de- 
nunciada como condition dolorosa, pero, al mismo tiempo, parece 
perdurar la competencia al socializarse. Esta generation no aprendio 
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